1. Informacije o prikupljanju podataka o licnosti i identifikovanju pruZaoca usluga

(1) Ova Politika privatnosti se odnosi na prikupljanje i obradu li¢nih podataka od strane
privrednog drustva Beohemija d.o.0. za proizvodnju, trgovinu i usluge Zrenjanin, ul.
Pancevacka br. 84, mati¢ni broj: 17079590 (u daljem tekstu: ,,Beohemija d.o.0.“ ili ,,mi*), u
smislu Zakona o zastiti podataka o li¢nosti koji se primenjuje u Republici Srbiji. Ona je
saglasna i nac¢elima OpSte uredbe o zastiti podataka (EU), koja je stupila na snagu u ¢lanicama
Evropske unije 25. maja 2018. godine.

(2) Ova Politika opisuje vrste podataka koji se mogu prikupljati kroz nas website -
www.beohemija.com (u daljem tekstu: “sajt” ili “veb-sajt”), svrhe u koje se ti podaci
prikupljaju, kako koristimo 1 Stitimo prikupljene podatke, kao i prava koja imaju pojedinci u
vezi sa kori§¢enjem njihovih li¢nih podataka.

(3) Takode Vas obavestavamo kako mozete da nas kontaktirate kako biste dobili dodatne
informacije o nasoj politici privatnosti.

(4) Podatak o li¢nosti je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice ¢iji je identitet odreden ili
odrediv, neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao Sto je ime i
identifikacioni broj, podataka o lokaciji, identifikatora u elektronskim komunikacionim
mrezama ili jednog, odnosno viSe obelezja njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog,
mentalnog, ekonomskog, kulturnog i drustvenog identiteta.

(5) Beohemija d.o.o. moze prikupiti Vase licne podatke zavisno prirode odnosa, ukljucujuci
ali ne ogranicavajuci se na:

1. prikupljanje podataka o licnosti u informativne svrhe;

2. prikupljanje podataka o li¢nosti - Vasih kontakt podataka - kada nam se obratite radi
dobijanja informacija u vezi sa nasim poslovanjem ili radi realizacije poslovne
saradnje;

3. prikupljanje ostalih podataka koje nam dobrovoljno saopstite.

(6) Koris¢enjem naseg web sajta dajete saglasnost na ovu Politiku privatnosti. Ukoliko niste
saglasni sa naSom Politikom privatnosti, molimo Vas da odmah prestanete da koristite nas
sajt.

2. Prikupljanje podataka o licnosti u informativne svrhe

(1) Ako veb-sajt koristite isklju¢ivo u informativne svrhe, odnosno ako ne primate
obavestenja, ne prikupljamo nikakve podatke o li¢nosti, sa izuzetkom podataka koje vas
pretrazivac Salje kako biste mogli da posetite veb-sajt. To su:

e a) [P adresa

e b)datum i vreme upita

e ¢)razlika u vremenskoj zoni u odnosu na grini¢ko srednje vreme (GMT)

e d) sadrzaj zahteva (konkretan sajt)

e ¢) Status pristupa’kod HTTP statusa

o f) koli¢ina prenetih podataka

e g)veb-sajt s kojeg je zahtev upucen

e h) pretrazivac

e 1) operativni sistem 1 njegov interfejs



e j)jezik i verzija softvera pretrazivaca.

(2) Takode, kada koristite veb-sajt, u vasem racunaru se ¢uvaju ,kolaci¢i“ (eng. cookies).
Kolaci¢i su male tekstualne datoteke koje se Cuvaju na vaSem hard disku za pretrazivac koji
koristite, pomocu kojih se odredene informacije Salju subjektu koji je kolacice postavio (dakle
u ovom slucaju nama). Kolaci¢i ne mogu da izvrSavaju programe, niti da prenesu viruse na
va$ racunar. Oni pomazu da internet ponuda bude jednostavnija za koriS¢enje i generalno
efektivnija. Vise informacija o kolac¢i¢ima procitajte u nasoj Politici upravljanja kolac¢i¢ima.

(3) Ovaj veb-sajt koristi kolaci¢e u sledecem obimu: privremene kolaci¢e (koji se koriste
privremeno), trajne kolaci¢e (koji se koriste u ograni¢enom vremenskom periodu), kolacice
trecih lica (koje postavljaju treca lica-pruzaoci usluga), flash kolacice (koji se koriste trajno).

e a) Privremeni kolaci¢i se automatski briSu kada zatvorite pretraziva¢. Oni konkretno
obuhvataju kolaci¢e sesije. U njima se ¢uva takozvana identifikacija sesije, pomocu
koje se razliCiti upiti iz vaseg pretrazivaca povezuju sa jednom jedinstvenom sesijom.
Na taj nacin se omogucava prepoznavanje vaseg racunara kada ponovo posetite veb-
sajt. Kolaci¢i sesije se brisu kada se izlogujete ili kada zatvorite pretrazivac.

e b) Trajni kolaci¢i se automatski briSu nakon predvidenog roka, koji moze da se razlike
u zavisnosti od kolaci¢a. Kolacice mozete u bilo kom trenutku obrisati u
podesavanjima bezbednosti u svom pretrazivacu.

e ¢) Podesavanja svog pretrazivaca mozete podesiti prema svojim zeljama 1 mozete npr.
da odbijete kolaci¢e tre¢ih lica ili sve kola¢i¢e. Medutim, imajte u vidu da u tom
sluc¢aju mozda necete moci da koristite sve funkcije ovog veb-sajta.

o d) Koris¢enje flash kola¢ica se ne belezi u vaSem pretrazivacu, ve¢ u vasem
softverskom dodatku Flash-Plug-in. U ovim kola¢i¢ima se neophodni podaci Cuvaju
nezavisno od pretrazivaca koji koristite i oni nemaju datum automatskog isteka. Ako
ne zelite bilo kakvu obradu flash kolaci¢a, morate instalirati odgovarajuci programski
dodatak,  npr.  ,Better = Privacy“ za  pretraziva¢ @ Mozilla  Firefox
(https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/betterprivacy/) ili ,,Adobe-Flash-Killer-
Cookie* za pretrazivac¢ Google Chrome.

(4) Ove sacuvane informacije se ¢uvaju odvojeno od podataka koje ste odvojeno dostavili
nasem privrednom druStvu. Konkretno, podaci o kolaci¢ima nece biti povezani s vasim
ostalim podacima.

(5) Cuvanje kolaci¢a moZzete da sprecite odgovaraju¢im podeSavanjem svog pretrazivacima;
medutim, imajte u vidu da u tom slu¢aju mozda necete moci u potpunosti da koristite sve
funkcije ovog veb-sajta.

3. Prikupljanje podataka o li¢nosti putem obrasca za kontakt

Prikupljamo Vase podatke o licnosti ako nam ih dostavite popunjavanjem obrasca za kontakt.
Uneti podaci ¢e se obradivati 1 koristiti iskljucivo da bismo vam dostavili trazene informacije.
Informacije koje su obavezne radi obrade vaSe prituzbe su na odgovaraju¢i nacin obelezene.
Dalja obrada i koris¢enje vasih podataka za potrebe naSeg istrazivanja trziSta vrsi se samo uz
vasu izri¢itu saglasnost.

4. Koris¢enje servisa Google Analytics



(1) Ovaj veb-sajt koristi Google Analytics, servis za veb analizu kompanije Google Inc.
(,,Google*). Google Analytics koristi takozvane ,kolaci¢e®, tj. tekstualne datoteke koje se
cuvaju na vasem racunaru i omogucavaju analizu vaseg koriS¢enja veb-sajta. Informacije koje
kolaci¢ generiSe u vezi s vasim koriS¢enjem ovog veb sajta se po pravilu prenose do servera
Google-a u SAD i tamo ¢uvaju. Ako je na ovom veb-sajtu aktivirana anonimizacija IP adrese,
Google ¢e vaSu IP adresu prethodno skratiti u drzavama cClanicama Evropske unije ili u
drugim drzavama potpisnicama Ugovora o Evropskom ekonomskom prostoru. Puna IP adresa
se samo u izuzetnim slucajevima prenosi do servera Google-a u SAD 1 tamo skracuje. Po
nalogu upravitelja ovog veb sajta, Google ¢e te informacije koristiti da bi ocenio vase
koris¢enje veb-sajta i na osnovu toga safinjavao izvestaje o aktivnostima na veb-sajtu, kao i
za potrebe pruzanja drugih usluga upravitelju veb-sajta u vezi sa samim veb-sajtom i
koris¢enjem interneta.

(2) Google nece IP adresu koju va$ pretraziva¢ dostavi u okviru servisa Google Analytics
spajati sa drugim podacima.

(3) Mozete da sprecite prenos podataka koje kolaci¢ generiSe, a koji se odnose na vase
koris¢enje veb-sajta (ukljucujuci i vasu IP adresu) Google-u, kao i obradu tih podataka koju
vr$i Google, tako Sto Cete preuzeti i instalirati softverski dodatak za pretraziva¢ koji je
dostupan na slede¢em linku: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

(4) Ovaj veb-sajt koristi servis Google Analytics sa ekstenzijom ,, anonymizelp()*“. Time se
obezbeduje dalja obrada IP adresa u skra¢enom obliku, pa je njeno neposredno povezivanje s
konkretnim licem iskljuceno.

(5) Koris¢enje servisa Google Analytics vrsi se u skladu s preduslovima koje su organi za
zaStitu podataka Nemacke dogovorili sa Google-om. Informacije o treCem licu-pruzaocu
usluga: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irska,
faks: +353 (1) 436 1001. Uslovi koris¢enja: http://www.google.com/analytics/terms/de.html,
pregled odredbi 0 zastiti privatnosti:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, i politika privatnosti:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

5. Koriséenje softverskih dodataka za druStvene medije

(1) Trenutno koristimo sledece softverske dodatke za drustvene medije: Facebook, Twitter,
Linkedln, Xing. Ovde koristimo takozvano reSenje u dva klika. To znaci da, ako posetite nas
sajt, najpre se u nacelu nikakvi podaci o li¢nosti ne prosleduju pruzaocima ovih softverskih
dodataka. Pruzaoca softverskog dodatka ¢ete prepoznati po oznaci na zasivljenom polju na
osnovu prvog slova. Podaci o li¢nosti se prenose samo ako kliknete na neki od ovih
softverskih dodataka: aktiviranjem softverskog dodatka, omogucava se automatski prenos
podataka odgovaraju¢em pruzaocu softverskog dodatka 1 njihovo Cuvanje kod njega (kod
americkih pruzalaca u SAD). Nemamo nikakvog uticaja na prikupljene podatke i radnje
obrade podataka, niti smo upoznati s punim obimom prikupljanja podataka, svrhama i
rokovima ¢uvanja. Budu¢i da pruzalac vrsi konkretno prikupljanje podataka putem kolacica,
preporucujemo da u podeSavanjima bezbednosti svog pretrazivaca najpre obriSete sve
kolaci¢e pre nego $to kliknete na zasivljeno polje.

(2) Kada aktivirate softverski dodatak, pruzalac softverskog dodatka ¢e biti obavesten da ste
pozvali odgovarajuc¢i podsajt nase onlajn ponude. Takode se vrsi 1 prenos podataka iz odeljka



4. ove politike, s tim da se u sluaju Facebook- i Xing-a, prema informacijama koje su
predmetni pruzaoci naveli u Nemackoj, prikupljaju samo anonimizovani podaci o IP adresi.
To se vrsi nezavisno od toga da li imate nalog kod pruzaoca konkretnog softverskog dodatka i
da 1i ste na isti ulogovani. Ako ste ulogovani kod pruzaoca softverskog dodatka, ovi podaci ¢e
se direktno povezivati s vaSim nalogom. Ako aktivirate dugme i npr. postavite link ka sajtu,
pruzalac softverskog dodatka ¢e takode informaciju o tome sacuvati u vaSem nalogu i javno
¢e o tome obavestiti vase kontakte. Ako ne Zelite da podaci budu povezani s vasim profilom
kod pruzaoca softverskog dodatka, neophodno je da se izlogujete pre nego Sto aktivirate
dugme.

(3) Pruzalac softverskog dodatka te podatke ¢uva kao korisnicki profil i koristi ih za potrebe
oglasavanja, istrazivanja trzista i/ili dizajniranja svog veb-sajta prilagodenog potrebama.
Takvo ocenjivanje se naroCito vrsi (i za korisnike koji nisu ulogovani) radi individualno
prilagodenog oglasavanja 1 radi informisanja drugih korisnika druStvene mreze o vaSim
aktivnostima na naSem veb-sajtu. Imate pravo na prigovor na formiranje ovih korisnic¢kih
profila, s tim da za ostvarivanje tog prava morate da se obradite odgovaraju¢em pruzaocu
softverskog dodatka.

(4) Vise informacija o svrsi i obimu prikupljanja podataka i njihovoj obradi od strane
pruzaoca softverskog dodatka mozete prona¢i u politikama privatnosti dolenavedenih
pruzalaca. Tamo Cete takode naci i dodatne informacije o svojim pravima i moguénostima
postavki podeSavanja radi zastite vase privatnosti.

(5) Adrese pruzalaca i URL linkovi ka njihovim obavestenjima o privatnosti

e a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; dodatne informacije o prikupljanju podataka:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other applications 1
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info everyoneinfo.

e b) Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA;
https://twitter.com/privacy.

e ¢) LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 94043,
USA; http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

e d) Xing AG, Ginsemarkt 43, 20354 Hamburg, Nemacka,
http://www.xing.com/privacy.

6. Pravni osnov obrade i svrhe prikupljanja li¢nih podataka

(1) Beohemija d.o.0. moze obradivati licne podatke ako je ispunjen jedan od sledec¢ih uslova:

e ako ste Vi, kao lice na koje se podaci o licnosti odnose, pristali na obradu svojih
podataka o licnosti za jednu ili viSe posebno odredenih svrha;

e ako je obrada neophodna za izvrSenje ugovora zaklju¢enog sa Vama, kao licem na
koje se podaci odnose, ili za preduzimanje radnji, na Va$ zahtev, pre zakljucenja
ugovora;

e ako je obrada neophodna u cilju postovanja pravnih obaveza Beohemije d.o.0.;

e ako je obrada neophodna u cilju zasStite Zivotno vaznih interesa lica na koje se podaci
odnose ili drugog fizi¢kog lica;

e ako je obrada neophodna u cilju obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSenja
zakonom propisanih ovlas¢enja;



e ako je obrada neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa rukovaoca ili trece
strane, osim ako su nad tim interesima pretezniji interesi ili osnovna prava i slobode
lica na koje se podaci odnose koji zahtevaju zastitu podataka o licnosti, a posebno ako
je lice na koje se podaci odnose maloletno lice.

(2) Beohemija d.o.o. stiti 1 poStuje Vase podatake o li¢nosti 1 te podatke nece podeliti sa bilo
kojim tre¢im licem osim ako:
e ste dali saglasnost da se Vasi podaci podele sa tre¢im licem;
e smo zakonom obavezani da podelimo odredene podatke, ukljuc¢ujuci i li¢ne podatke
(npr. naredba suda), u kom slucaju nismo duzni da trazimo Vasu dodatnu saglasnost za
deljenje podataka o li¢nosti.

(3) Beohemija d.o.o. prikuplja i koristi licne podatke u skladu sa primenjivim propisima za
sledece svrhe:
e odgovaranje na pitanja i zahteve klijenata, poslovnih partnera i pojedinaca;
e upravljanje, procenjivanje i unapredenje naSeg predstavljanja i poslovanja;
e za druge zakonite poslovne svrhe, kao $to su bolje razumevanje interakcija sa naSim
Sajtom, radi pruzanja informacija za koje smatramo da Vas zanimaju, radi provere
efikasnosti nasih promotivnih kampanja.

(4) Beohemija d.o.o. ne prikuplja i ne obraduje podatke Cija je obrada zabranjena, kao §to je
podatak u vezi sa krivicnim presudama, kaznjivim delima i merama bezbednosti, podatak
kojim se otkriva rasno ili etnicko poreklo, politicko misljenje, versko ili filozofsko uverenje ili
Clanstvo u sindikatu. Beohemija d.o.0. ne vrSi obradu genetskih podataka, biometrijskih
podataka u cilju jedinstvene identifikacije lica, podataka o zdravstvenom stanju ili podataka o
seksualnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizi¢kog lica.

7. Zastita licnih podataka i vreme na koje se podavi ¢uvaju

(1) Beohemija d.o.o. pimenjuje tehni¢ke i organizacione mere kako bi se Vasi podaci o
licnosti obradivali samo na nacin koji je u skladu sa zakonom i svrhom zbog koje se Vasi
podaci prikupljaju i obraduju, i radi zastite Vasih li¢nih podataka od slu¢ajnog, nezakonitog ili
neovlas¢enog unistenja, gubitka, izmene, pristupa, obelodanjivanja ili upotrebe.

(2) Li¢ni podaci koji su nam saopsteni ne prodaju se niti otkrivaju, osim kako je ovde opisano
ili Vam je drugacije saopSteno u vreme prikupljana podataka. Sa njima se mogu upoznati
pruzaoci usluga koje angazujemo da za na$ raCun upravljaju nasim sajtom 1 analiziraju
njegove podatke. Ti pruZzaoci usluga su ugovorom obavezani da na odgovaraju¢i nacin zastite
privatnost 1 sigurnost li¢nih podataka koje obraduju za nas racun.Osim toga, Vasi li¢ni podaci
mogu se otkriti ako se to od nas zahteva u skladu sa zakonom (npr. naredbom suda).

(3) Vase li¢ne podatke cuvamo u skladu sa vaze¢im zakonodovastvom i samo onoliko koliko
je neophodno da se ostvari svrha za koju obradujemo podatke, ili/i za period koji je propisuje
zakon, ili/i za period koji je potreban za ispunjenje ugovora.

(4) Vase licne podatke koje ste nam dali kako bismo Vas informisali o novim akcijama, novim
proizvodima i ostalim aktuelnostima, cuva¢emo do opoziva VaSe saglasnosti, 1 isti nece biti
dostupni tre¢im licima niti ¢e se koristiti u druge svrhe.



(5) Li¢ne podatke, prikupljene na osnovu Vase saglasnosti, obrisa¢emo, ukoliko povucete datu
saglasnost, 1 pre ostvarenja svrhe prikupljanja.

(6)Ako ste dali pristanak na odredeno prikupljanje, obradu i koriS¢enje Vasih podataka o
licnosti, mozete opozvati pristanak u bilo kom trenutku, sa dejstvom za ubuduce. Opoziv
pristanka ne uti¢e na dopustenost obrade koja je vrSena na osnovu pristanka pre opoziva.

8. Pravo na informacije, pristup i opoziv
(1) Kao lice ¢ije li¢ne podatke prikupljamo, imate sledeca prava:

e pravo da budete informisani o prikupljanju i obradi Vasih li¢nih podataka;

e pravo pristupa podacima koje smo prikupili o Vama;

e pravo na ispravu li¢nih podataka, u slucaju nepotpunosti ili netacnosti;

e pravo na zaborav, tj. pravo da trazite da licni podaci koje imamo o Vama budu
obrisani;

e pravo na opoziv pristanka za obradu licnih podataka, kada je pristanak osnov za
obradu;

e pravo suprotstavljanja obradi li¢nih podataka;

e pravo da ulozite prigovor u pogledu obrade Vasih podataka u odredenu svrhu;

e pravo da podnesete zalbu Povereniku za informacije od javnog znaCaja i zaStitu
podataka o li¢nosti, u sluaju da u roku od 30 dana od dana VaSeg zahteva za
ostvarivanje prava ne dobijete odgovor, ili ne budete zadovoljni odgovorom;

e druga prava predvidena pozitivnopravnim propisima iz oblasti zaStite podataka o
licnosti.

(2) Radi ostvarivanja svojih prava u vezi sa zastitom podataka o li¢nosti, molimo Vas da nas
kontaktirate na office@beohemija.com ili na adrese navedene u nasem zaglavlju.

9. Deca
Ne prikupljamo nikakve licne informacije o maloletnim licima. U slu¢aju nenamernog
prikupljanja, podaci ¢e odmah biti obrisani.

10. VazZenje i izmene Politike privatnosti

(1) Ukoliko na nasem veb sajtu bude postavljen link koji Vam daje mogucnost povezivanja sa
drugim sajtovima, vazno je da znate da drugi veb sajtovi funkcioniSu u skladu sa njihovim
Uslovima koriS¢enja, Politikom upotrebe kolac¢i¢a i Pravilima privatnosti i da Beohemija
d.o.0. nema kontrolu nad istima, da ne poseduje njihove podatke, niti moZe da garantuje, ili da
bude odgovorna za bilo koji sadrzaj, reklamu, proizvode ili druge materijale koji su dostupni
na tim web stranicama.

(2) Behemija d.o.0. zadrzava pravo da izmeni i azurira ovu Politiku privatnosti, naro€ito u
sluaju promene pravne regulative o oblasti elektronskih komunikacija 1 zaStite podataka o
licnosti. Beohemija d.o.o. ¢e zatraziti Va$ pristanak za sve materijalne izmene Politike
privatnosti, ako je to propisano zakonom kojim se ureduju elektronske komunikacije 1 zastita
podataka o li¢nosti.

(3) Ukoliko niste saglasni sa naSom Politikom privatnosti, molimo Vas da odmah prestanete
da koristite nas web sajt.



11. Kontakt

(1) Ukoliko imate pitanja u vezi sa ovom Politikom ili Vasim podacima o li¢nosti mozete nas
kontaktirati putem slede¢eg mejla: office@beohemija.com ili na adrese navedene u naSem
zaglavlju.



